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1. Introducci6 i valoracio6 global

El seguiment i avaluacié del Pla d’actuacié de Barbera Promocid es realitza a nivell
guantitatiu, amb la valoracié enguany de 170 indicadors, i qualitatiu, amb la finalitat de
donar suport a la presa de decisions de politiques publiques locals d’ocupacio.

Per tal de contextualitzar el volum de persones beneficiaries, aquesta és |'evolucio recent de les
persones Uniques usuaries i les altes noves a |'entitat:

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Persones usuaries: 1.664 1.247 1.665 2.713 2.703 2.301
Altes noves: 668 403 879 1.415 1.227 991

El volum de persones beneficiaries de 2022 i 2023 estava per sobre del que era habitual abans
de la pandémia, concentrat 'augment en actuacions al voltant del Servei d’Orientacié d’Ambit
Comunitari. En 2024 no es presta directament una de les actuacions SOAC, amb el que el volum
disminueix, en tot cas amb xifres superiors a les anteriors al bienni esmentat.

El Pla 2024 constava de 45 actuacions, classificades en 15 Linies d’actuacio, alhora
agrupades en 5 Eixos d’actuacio. En diverses actuacions es tractava de més d’una accio
diferenciada.

La distribucié del total de les actuacions segons grau d’execucio i valoracid ens mostra
que el 78% (35v') es va realitzar d’acord amb el previst i amb resultats satisfactoris, el
18% (89) de les actuacions s’executaren parcialment o bé totalment pero amb resultats
forca per sota el planificat, o si s’han realitzat perd amb una actuacié alternativa i
finalment un 4% (2x) no s’han executat o bé s’han realitzat molt per sota el previst.

La valoracid per atribuir el grau d’execucié quantitatiu i qualitatiu I’hem realitzat segons
es detalla al requadre seglient:

Com hem fet la valoraci6 ?

En primer lloc fem una valoracié quantitativa dels indicadors del pla d’accid, el resultat del qual
classifiquem segons les seglients categories.

[>133%] Significativament per sobre del previst a nivell quantitatiu

[66%-133%] Al voltant del previst a nivell quantitatiu

[33%->66%] Acompliment pero forga per sota del previst a nivell quantitatiu

[<33%] No s’ha executat o molt per sota del previst

En segon lloc fem una valoracié qualitativa de linies d’actuacié, que té en compte les valoracions
guantitatives dels indicadors vinculats, i va més enlla tenint en compte altres aspectes relatius a
I’evolucio del servei o programa. Es classifica la valoracio en tres nivells:

v" Execucid d’acord amb el previst, resultats satisfactoris

© Execucié parcial o execucié total perd amb resultats forca per sota del previst, o execucid
d’actuacio alternativa

X No executat I'actuacié o molt per sota del previst
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Valoraci6 qualitativa de les actuacions per eixos i linies d'actuacié

v/ ® x Total

Eix 1. Millorar I'ocupabilitat, fomentar I'ocupacié de qualitat i amb igualtat

d'oportunitats 22 2 2 26
Linia 1.1 Millorar la qualificacié professional de les persones 4 2 6

Linia 1.2 Promoure I'ocupacio de qualitat 5 5

Linia 1.3 Promoure la igualtat d'oportunitats 13 2 15
Eix 2. Impulsar i enfortir el teixit empresarial fomentant el cooperativisme i altres 5 1 0 7

projectes innovadors

Linia 2.1 Promoure i fomentar la capacitat emprenedora, la creacio d'empreses 1 1 2

Linia 2.2 Afavorir la consolidacio i el creixement de les empreses 3 3

Linia 2.3 Afavorir 'economia Social i Solidaria i la RSE 2 2

Eix 3. Aconseguir I'excel-léncia del sistema de gestié, amb transparéncia, 4 3 0 7

comunicacio eficag i la planificacié continua

Linia 3.1 Qrientar els recursos humans a 'acompliment de la missid de 'empresa 1 1 2

Linia 3.2 Sistema d'ifnormacid, Analisi socioceconomica i Planificacio 2 1 3

Linia 3.3 Garantir la transparéncia i el bon govern 1 1

Linia 3.4 Comunicar les actuacions corporatives 1 1

Eix 4. Economia verda 1 1 0 2

Linia 4.1 Sensibilitzar i formar les empreses nova creacid i ciutadania vers eco. Verda 1 1

Linia 4.2 Minimitzar I''mpacte ambiental 1 1

Eix 5. Transformacié digital 2 1 0 3

Linia 5.1 Reduir la bretxa digital 1 1

Linia 5.2 Acompanyar les empreses en el seu procés de transformacié digital 1 1

Linia 5.3 Potenciar les tecnologies en el nivol 1 1

Total 35 8 2 45

Reduit a una xifra en 'escala 0-10, el grau de valoracid global ha estat de 8'7. En els
darrers anys el grau de valoracio global ha estat:

= 37 actuacions en 2017: 7'3 de valoracié global (0-10)
= 52 actuacions en 2018:7'3 “
= 48 actuacionsen 2019: 7’6 “
= 43 actuacions en 2020: 7’7 “
= 35 actuacionsen 2021:9'1 “
= 55 actuacions en 2022: 777 “
= 47 actuacions en 2023:9'4 “
= 45 actuacions en 2024: 87 “

El grau d’execucidé i valoracid global s’havia mantingut forca estable, amb lleuger
increment entre 2017 i 2020. En cas d’haver estat 2020 un any normal, la puntuacié
hagués estat superior a la que va ser, per reduccié d’actuacions complementaries,
principalment, tot i aixi la valoracié global es va mantenir.

En 2021 reflecteix un salt quantitatiu en la valoracié global fruit, parcialment, de
concentracio de recursos en les principals linies d’actuacid, també. La valoracié global
(grau d’execucid) s’ha de contextualitzar amb el volum d’actuacions, no com un valor
aillat. En aquest cas la reduccio de 43 a 35 actuacions, de 2020 a 2021, no afecta a les
linies de treball principals o serveis principals o troncals de I'entitat. Una explicacié
complementaria en el salt quantitatiu de la valoracié respon en alguns casos a fites
d’indicadors més realistes.
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En la planificacié de 2022 hi hagué un salt quantitatiu en el nombre d’actuacions a
realitzar, de 35 a 55; alhora que qualitatiu, amb I'afegité dels eixos d’Economia verda
(eix 4) i Transformacid digital (eix 5).

La valoracié global 0-10 (sintesi de grau d’execucié i valoracié qualitativa) va tornar en
2022 a un valor, 7’7, com en els anys precedents on hi havia més volum d’actuacions.
De fet, la valoracié és més comparable amb 2018 i 2019, quan el nombre d’actuacions
era similar, encara que menor, 52 i 48, respectivament.

La valoracio global de 2023 va tenir un important salt de valor fins a 9’4, i en 2024 forga
alta també, amb 8’7. Reflecteixen una programacié d’actuacions/projectes adequada,
realista, ajustant la relacié d’actuacions a un Pla més factible, el que implica una millor
eficiencia i enfocament de recursos.

2. Valoracio per eixos i linies d’actuacio

Eix 1. Millorar I’ocupacio i amb igualtat d’oportunitats

LiNIA 1.1 Millorar la qualificacié professional de les persones

1.1.1 v° Formacié professional per a I’ocupacié (ocupacional-SOC): resultat d’acord
amb el previst en termes de realitzacié de cursos i alumnes participants. Alt
grau de finalitzacio, bon assoliment de % d’alumnes en practiques, també
d’insercid laboral, aixi com optim grau de satisfaccié de la formacié.

1.1.2 © Formacié professional per a l'ocupaciéo (continua-CONFORCAT): dins
d’aquesta linia no s’ha assolit I'objectiu d’alumnes a cursos externs derivats
per I'entitat (doncs possiblement la derivacié es fa a través de difusié a la
web i es la propia persona la que consulta directament a I'entitat externa).
Si s’ha impartit formacié a mida a la necessitat d’'una empresa, amb
compromis de contractacié per part d’aquesta.

1.1.3 v° Aconseguir I'excel-léncia en la gestié i execucié de la Formacié professional
per a I’Ocupacié (Ocupacional-SOC): assoliment del nombre de
certificacions, aixi com el nombre d’idees de millora, i bon nivell
d’implementacié d’aquestes.

1.1.4 © Reinventem la Formacioé Professional per a I’'Ocupacié a Barbera: després
de I'estudi de necessitats formatives 2023, no s’ha donat continuitat amb
compilacié d’informacié externa sobre tendéncies ocupacionals, es tindra en
compte fer-ho a partir de 2025. Si s’ha superat amb escreix I'objectiu de
noves especialitats formatives inscrites o acreditades.

1.1.5 v PFI - Programes de Formacié i Insercié: realitzacié d’acord amb el previst,
amb molt bons graus de continuitat formativa i d’assisténcia. La valoracié
del grau de satisfaccié I'alumnat és relativament baixa, 6,7, respecte
I’objectiu minim i respecte a anteriors edicions on era optima o gairebé.



1.16 vV

B;‘réer% PI’OWC’>

Curs de preparaciod per a I’accés a cicles formatius de grau mitja: realitzacié
d’acord amb el previst, amb bon percentatge d’aprovats a la prova accés a
CFGM i alt percentatge de continuitat formativa. Valoracié del grau de
satisfaccié de I'alumnat propera a I'optim.

LiNIA 1.2 Promoure I'ocupacié de qualitat

121 Vv
122 YV
123 YV
124 YV
125 Vv

Servei de Recepcio inicial a Barbera Promocid: realitzacié d’acord amb el
previst, tant en el cas d’entrevistes d’acollida a l'entitat, com el cas
d’entrevistes d’orientacio individuals, aixi com les persones orientades per
acreditar I'experiéncia.

Espai de recerca — Feinateca: realitzacié d’acord amb el previst tant en
tallers C com persones participants, acompanyaments individuals i tallers de
tecniques de recerca de feina i participants.

SOC-ORIENTA: realitzacid segons el previst tant en nombre de participants
com participants en tallers, nombre d’acompanyaments individuals, la suma
d’insercié formativa i laboral i grau de satisfaccid de les persones
beneficiaries.

Prospeccié i intermediaci6 amb empreses del territori: bon nivell
d’empreses seguides o prospectades, amb visites presencials per sota del
previst perd compensades amb reunions per videoconferencia per
augmentar l'eficiéncia del servei de les planificades. Correcte assoliment
d’alumnat en practiques i per sobre en el cas de visites d’alumnat a
empreses.

Gestio Borsa de Treball - Actualitza’t: assoliment correcte del nombre
d’ofertes gestionades i objectiu assolit pel que fa a persones contractades,
cobertura d’ofertes.

LINIA 1.3 Promoure la igualtat d’oportunitats

131 Vv
132 Vv
133 Vv
134 Vv

Treball en xarxa intermunicipal: treball en xarxa realitzat d’acord amb el
previst, amb les diferents comissions, CSL i CTET, i en xarxa local.

Escola CEP — Cultiu d’Empoderament Professional i Personal: realitzacio
d’acord amb el previst en termes de nombre de persones participants, i en
la dimensid i diversitat de tipus de tallers, visites a recursos sociolaborals,
accions grupals creixem fent comunitat i acompanyaments individuals. Alt
grau de satisfaccié de l'usuariat.

Espais Tallers — Horta i Arts i Oficis: realitzacié d’acord el planificat, en
termes de persones participants i acompanyaments individuals, i alt grau
satisfaccié de les persones participants. Es va assolir la fita d’insercid
esperada.

Pla d’Ocupacié Generalitat - TiF ELL — 23-24 (DONA, PANP, PRGC i MG52:
realitzacido d’acord amb el previst en nombre de contractes, itineraris
d’insercid i optim grau de satisfaccid.
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Pla d’Ocupacié Generalitat - TiF Dona 23-24: realitzacido d’acord amb el
previst en nombre de contractes, itineraris d’insercid, accions formatives, i
optim grau de satisfaccio.

Pla d’Ocupaciéo Generalitat - TiF ACOL 22-24: realitzacié d’acord amb el
previst en nombre de contractes, itineraris d’insercid, tot i que el grau de
satisfaccié no ha estat optim.

Pla d’Ocupacié Generalitat - TiF ARC 23-24: realitzaciéd d’acord amb el
previst en nombre de contractes, itineraris d’insercid, accions formatives,
tot i que el grau de satisfaccio no ha estat optim.

Pla d’Ocupacié Generalitat - TiF Ucraina 23-24: realitzacié d’acord amb el
previst en nombre de contractes, i accions formatives. No recollit el grau de
satisfaccio.

Pla d’Ocupacié Area Metropolitana 2024: no s’opta a la convocatoria 2024,
per prudéncia pressupostaria perqueé sorti al juliol i I'execucid hauria de ser
previa a la resolucid. Perd si s’opta per la convocatoria 2025, que sorti en
paral-lel.

Pla d’Ocupacié Generalitat TiF Joves Tutelats i ex-tutelats 2024: es va
presentar sol-licitud i no va ésser atorgada.

Plans Locals d’Ocupacié 2024: realitzacié d’acord amb el previst en nombre
de contractes, i d’accions formatives, tot i que no recollit el grau de
satisfaccio.

Gestio de subvencions a la contractacié de persones aturades AMB 2024:
realitzacio d’acord amb el previst, amb I'aprovacié de 12 llocs de treball, amb
periode de contractacié fins 30-06-24.

Servei de Transicid Escola Treball — Tutor TET: acompliment amb escreix del
servei d’entrevistes i tutories. Increment del nombre de beques tramitades
forca per sobre el planificat, i participacié de joves del Punt CNO.

Programes Singulars: realitzacié d’acord amb el previst, en nombre de
participants, i bon acompliment de grau de finalitzacié. Bon percentatge
d’insercié, més laboral que no pas de continuitat formativa, i bon nivell
agregat d’ambdés.

SOAC - Servei d’Orientacié d’ambit comunitari: més que consolidacié de
les actuacions Coneixement d’Ocupacions, I'OrientaGarden, I'Observatori
de trajectories i transicions educatives, liderats per I'entitat, aixi com del
Passaport Edunauta. Bon assoliment en cadascuna de les actuacions, en
guant a participants i valoracions, amb el que la comunitat educativa segueix
apostant per la seva continuacié.



B;‘ré&r% PI’W\"C’b

Eix 2. Impulsar i enfortir el teixit empresarial fomentant el
cooperativisme i altres projectes innovadors

LiNIA 2.1 Promoure i fomentar la capacitat emprenedora, la creacié d’empreses

211 VvV

212 ©

Assessorament per a la creacié d’empreses: realitzacid per sobre de les fites
fixades, amb escreix sobretot en termes de consultes, amb nombre
d’empreses creades i llocs de treball per sobre els darrers anys, aixi com via
PAE. Bona satisfaccié del servei entre les valoracions rebudes.

Fomentar 'emprenedoria, i especificament en col-lectius (dona, joves):
execucid d’acord amb el previst en termes de tallers de sensibilitzacid
habituals i participants, i en termes de tallers a joves (escola). En 2024 els
projectes “Valida en femeni” i “BarbEmpren: Jornada d’Economia Circular i
Innovacid” s’han treballat de cara a I’edicié 2025.

LiNIA 2.2 Afavorir la consolidacié i el creixement de les empreses

221 VvV
222 V
223 VvV

Formacié a nous/noves emprenedores i empresaris/aries: realitzacié de
formacions d’acord el programat, amb escreix respecte el programant en
termes d’emprenedores formades. Optim grau de satisfaccié de la formacié.

Informacio, assessorament i formacié a empreses constituides: execucio
del seguiment a empreses constituides d’acord amb el previst.

Consolidacio activitat Reempresa: realitzacié d’acord amb el previst, tant en
termes d’informar a totes les persones emprenedores de la via d’emprendre
a partir de relleus d’empreses ja constituides, com les donades d’alta al
servei.

LINIA 2.3 Afavorir ’economia Social i Solidaria i RSE

231 VvV

232 VvV

Promocionar I'ES i cooperativisme entre diferents col-lectius: s’ha fet la
formacidé segons el previst (reflectida a accié 4.1.1.), amb difusio especifica,
i s’ha treballat de cara a I'edicié 2025 del projecte BarbEmpren.: Jornada
d’Economia Circular i Innovacié. S’ha assessorat a projectes en mateéria
d’economia social i d’economia circular, que han vingut per propia iniciativa.

Responsabilitat Social Empresarial — RSE: s’ha realitzat difusio d’ajuts o
serveis relatius a la Responsabilitat social i es manté coordinacié amb Xarxa
d’empreses amb compromis, segons previst.
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Eix 3. Aconseguir I’excel-lencia del sistema de gestid, amb transpareéncia,
comunicacio eficag i planificacié continua

LiNIA 3.1 Orientar els recursos humans a I’acompliment de la missié de 'empresa

311 ©

312 v

Potenciar les competéncies personals: s’ha realitzat la formacié interna
prevista, amb bon grau satisfaccié del personal amb la formacié tot i no
arribar a I’0ptim. No s’ha assolit I'objectiu plantejat de fer un Pla de formacid
i carrera.

Vetllar per la igualtat d’oportunitats i génere: el Pla d’lgualtat esta
plenament implementat, amb la realitzacié de les formacions oportunes, i
informacié i difusié al personal.

LiNIA 3.2 Sistema d’informacié, Analisi socioeconomica i Planificacié

321 VvV
322 VvV
323 O

Informes i publicacions socioeconomiques: realitzacié d’acord amb el
previst tant en informes socioeconomics i consultes com en el nombre i
freqiiéncia d’actualitzacié de les infografies, aixi com en la difusié via
newsletter. Aixi mateix realitzacid dels diversos informes previstos del
“Seguiment i avaluacié de I'alumnat de CFGM” relatius als projecte OTTE,
aixi com de l'estudi de diagnosi relativa a la Concertacié Territorial amb 8
municipis de la comarca.

Analisi socioeconomica en xarxa supramunicipal: realitzacié d’acord amb el
previst, participacié en I'elaboracié de I'estudi “Mobilitat a partir de dades
mobils d’INE”, que es publicara en 2025 i realitzacié d’articles i
col-laboracions en xarxa amb el Perfil de Ciutat i la Diputacié de Barcelona.

Avaluacid i Planificacid: s’ha realitzat seguiments i avaluacioé del Pla d’accié
de Barbera Promocié. Pel que fa al Pla DE 2024-27 s’ha gestionat i fet
seguiment de la seva elaboracid i aportacié a la diagnosi pero no s’ha assolit
I'objectiu de finalitzar-lo en 2024. S’ha avangat menys del planificat en la
visualitzaci6 amb Power Bl dels indicadors clau, perd si en procés
d’incorporar nou indicadors de gestid a I'eina.

LINIA 3.3 Garantir la transparéncia i el bon govern

331 ©

Garantir la transpareéencia i bon govern: total grau d’acompliment amb els
indicadors publicats al portal de transparéencia. No assolit I'objectiu especific
relatiu a fitxes registrats i publicat al portal de transparéncia i fitxes RAT.

LiNIA 3.4 Comunicar les actuacions corporatives

341 Vv

Mantenir els canals de comunicacié dels serveis i programes de I’entitat:
assoliment d’objectius de comunicacié amb la figura de técnic/a de
comunicacid, relatius a col-laboracions-reunions amb seccions municipals i
nombre d’articles i difusions.
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Eix 4. Economia verda

LINIA 4.1 Sensibilitzar i formar a empreses i ciutadania vers I’economia verda

4.1.1 v Formacidisensibilitzacié d’emprenedoria en economia verda: s’ha realitzat
la formacié relativa a emprenedoria en economia verda, “Innovar en el
model de negoci. Casos i estrategies a través de la transformacié digital i
I'economia circular”, amb bon nivell de satisfaccioé.

LiNIA 4.2 Minimitzar 'impacte ambiental

4.2.1 © Minimitzacié6 de I'impacte ambiental: s’ha assolit la fites plantejada al
voltant dels vehicles eléctrics, no aixi la reduccié del consum de paper a
I'entitat.

Eix 5. Transformacio digital
LiNIA 5.1 Reduir la bretxa digital

5.1.1 v Capacitacié de persones amb eines digitals: bon assoliment en termes de
nombre de tallers d’alfabetitzacié digital i d’ofimatica, amb menys alumnes
dels programats. Assoliment just d’alumnat de I’Aula Mentor, mentre el
nombre d’examinades a I’ACTIC per sobre el previst. Bon assoliment d’altres
indicadors com la col-laboracié amb entitats associatives externes i tallers
adrecats a col-lectius especifics.

LINIA 5.2 Acompanyar les empreses en el seu procés de transformacié digital

5.2.1 v Tenim de tot: bon assoliment de resultats, en termes de comergos registrats
i productes publicats a la plataforma, aixi com nombre d’usuaris i visites.

LiNIA 5.3 Potenciar les tecnologies en el nivol

5.3.1 © Gestid internai serveis al navol: No s’ha assolit 'objectiu de tenir operatiu
el programa de gestié d’expedients. Finalment I'entitat es beneficiara del
canvi de plataforma de gestié d’expedients que I’Ajuntament de Barbera del
Valles fara extensiva a les entitats dependents. Si operatives les signatures
electroniques de contractes laborals, i s’han realitzant millores en
funcionalitats de I'aplicacié Actualitza't.



